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I – Objet 
 
Cette procédure décrit les différentes étapes de nettoyage et de désinfection au quotidien de la 
chambre d’un patient, d’un résident, permettant d’assurer la propreté et de maîtriser le risque 
infectieux lié à l’environnement. 
 
II – Domaine d’application  
 
Tous les professionnels concernés par l’entretien des locaux 
Tous les services  
 
III – Documents de référence  
 
- Entretien des locaux des établissements de soins. CCLIN Sud - Ouest. Avril 2005 
- Manuel de certification des établissements de santé V2010.Réf 6  
- Surveiller et prévenir les infections associées aux soins. SF2H.Septembre 2010 
- Désinfection des locaux des établissements de soins CCLIN Sud – Ouest 2010 
- Maîtrise du risque infectieux en EHPAD CCLIN France Décembre 2011 
 
IV –Abréviations:  
 
DD : détergent/désinfectant 
SHA : solution hydro-alcoolique 
UU : usage unique 
PC : Précautions Complémentaires 
PCC : Précautions Complémentaires Contact 
 
V – Méthode 
 
5-1 Les Pré requis : 
 

 Hygiène des mains par friction SHA ou lavage simple avant et après l’activité de 
nettoyage et entre chaque chambre 

 Port de gants à UU (changés entre chaque chambre et plus si nécessaire) 
 Port d’une tenue de travail 
 Respect des conditions d’utilisation des produits (dilution, conservation, temps 

de contact….) 
 Toujours nettoyer du plus propre vers le plus sale et du haut vers le bas  
 Utiliser les carrés d’essuyage de couleurs correspondantes (bleu et rose) 
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 Imprégnation  des  carrés d’essuyage par trempage (ne jamais retremper) ou 
par pulvérisation 

 Toute surface souillée doit être immédiatement nettoyée 
 Les chambres des patients en Précautions Complémentaires seront  nettoyées 

de préférence en dernier 
 Chariot de ménage correctement équipé et propre 

Le personnel prenant en charge le patient ou son environnement veillera à l’entretien des 
équipements personnels de ce dernier (déambulateur…) et des équipements  médicaux scope…) 

 
Utilisation des carrés d’essuyage (réutilisables ou à UU) 
 
 Carré d’essuyage  plié en 4 
 Utiliser 1 face externe 
 La replier vers l’intérieur 
 Utiliser une autre face externe 
 Ne jamais être en contact avec une face sale 
 Déplier entièrement le carré 
 Replier les faces utilisées vers l’intérieur 
 Employer de la même façon les 2 autres faces 
 Ne pas froisser, ni mettre en boule 
Changer de carrés essuyage autant de fois que nécessaire. Ne pas réutiliser un carré ayant servi au rinçage 

(risque de sur-dilution du produit DD par excès d’eau).  

 

Exemple de chronologie d’utilisation des carrés d’essuyage 
          

 
 

Code couleur carrés d’essuyage réutilisables 
 

      
 

 

 
 

Cas particulier patient  en PCC pour infection à Clostridium difficile (Toxine A positive) :  

 Utilisation d’Anios Oxy’floor (détergent désinfectant actif sur spores) pour entretien de 
toutes les surfaces (chambre, sanitaires et sol)A défaut : entretien avec détergent neutre, suivi 
d’un rinçage et d’une application d’eau de Javel diluée au 1/5ème  

5-2 Technique 

Nombre de carrés à utiliser: 

 

Chambre à 1 lit et sanitaires : 3 carrés 

Chambre à 2 lits et sanitaires : 4 carrés 

 

Sanitaires 

  Chambre 
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Aérer      Aérer la chambre dans la mesure du possible  en évitant les courants 
d'air                     
 

 

Elimination des déchets 
                        

Retirer le sac poubelle et l’évacuer 
  

 

Chambre Essuyage humide avec carrés d’essuyage imprégnés de DD en 
commençant par les surfaces les plus propres pour terminer par 
les plus souillées, du haut vers le bas 
    

 Rampes fluides et accessoires (manomètre…), luminaires 
 Télévision  
 Table, chaise, 
 Poignées (portes, fenêtres, placards) 
      interrupteurs, interphone, extérieur pompe flacon SHA…    

 
 Table de nuit, téléphone, fauteuil, adaptable 
 Lit et accessoires : pied à sérum, potence et perroquet, 

télécommandes, sonnette cadre de lit, barrières… 
 

Chambre double : utiliser des carrés d’essuyage différents pour le 
mobilier propre à chaque patient (lit, fauteuil adaptable…) 
 

 

Sanitaires 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

          
 

Essuyage humide avec carrés d’essuyage imprégnés de DD en 
commençant par les surfaces les plus propres pour terminer par 
les plus souillées, du haut vers le bas 
 
Ne pas oublier de désinfecter les siphons et les trop pleins par 
application de DD. 
 
Accessoires 

 Luminaire, 
 Miroir (produit vitres + essuie mains à UU) 
 Tablette 
 Distributeur de papier essuie-mains, 
 Porte-serviette 
 Poignée de porte et interrupteurs 

 
Lavabo 

  Robinetterie  
  Vasque : nettoyer de l’extérieur vers l’intérieur (si intérieur 

très encrassé utiliser la crème à récurer suivi d’un rinçage 
soigneux avant l’application du DD) 

 
Cabine de douche  

 Pommeau 
 Robinetterie 
 Parois de la cabine 
 Bac (si très encrassé utiliser la crème à récurer suivi d’un 

rinçage soigneux avant l’application du DD) 
 

 

 

 

 

 



 

 
 

ENTRETIEN D’UNE CHAMBRE 
AU QUOTIDIEN 

PR-DQ-244 
 

PR/HYG/061/1 
 

Page 4 / 6 

 

 4 

Douche avec revêtement anti-dérapant  
 Pommeau 
 Robinetterie 
 Parois murales, barre de maintien 
 Verser le détergent ou le détergent-désinfectant sur le sol 
 Frotter avec le balai brosse (en plastique) 
 Rincer  
 Evacuer l’eau avec la raclette 

  
Rappel : soutirage eau chaude, eau froide des douches toutes les 48h si non 
utilisées (cf PR/STC/017/1) 

 
WC 

 Surfaces extérieures 
Essuyage humide des surfaces avec carré d’essuyage imprégné de 
DD : 
- dérouleur papier WC, barre de maintien, appel  malade 
- bouton et réservoir d’eau 
- extérieur de la cuvette : abattant, lunette, base du WC  
- rebord et retour intérieur du WC 
- après l’avoir vidé, support balayette WC extérieur puis intérieur  
 

 Intérieur de la cuvette 
- A l’aide de la balayette et de la crème à récurer, nettoyer l’intérieur 
de la cuvette, tirer la chasse pour rincer la cuvette et la balayette  
- Appliquer le DD sur les parois intérieures de la  cuvette et sur la 
balayette (replacer cette dernière dans son support après l’avoir 
légèrement égouttée et après essuyage humide du manche avec le 
DD) 
- Respecter le temps de contact du produit DD 
 

 Détartrage cuvette  
1 fois par semaine en remplacement du nettoyage avec la crème à 
récurer. (Opération à réaliser au début de la séquence d’entretien 
pour obtenir un délai d’action du produit suffisant) 

- Tirer la chasse d’eau 
- Mettre la balayette dans la cuvette 
- Appliquer le gel détartrant  sur les parois 
- Laisser agir 15 mn 
- A l’aide de la balayette nettoyer l’intérieur de la cuvette WC, 

tirer la chasse pour rincer la cuvette et la balayette  
- Appliquer la solution DD (idem paragraphe ci-dessus) 

 
Si besoin réapprovisionner en essuie-mains, savon doux,  
papier WC… 
Remettre une nouvelle poche poubelle (si souillure essuyage 
humide du support avec DD) 
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 Balayage humide  

(Non applicable sur sol antidérapant ou sol humide) 
Balai trapèze +  gaze pré-imprégnée à UU 
 
Effectuer d’abord le contour de la pièce, le long des plinthes en 
partant de derrière la porte puis procéder au balayage en « godille » 
(cf schéma) 
 

 
 
Le balai doit toujours être en contact avec le sol pour éviter le 
relargage des poussières dans l'air. 

 Oter la gaze du balai au seuil de la porte 
 Récupérer les déchets en repliant la gaze sur elle-même et en 

s’aidant de la pelle  
 Eliminer le tout dans la poche poubelle noire. 

Renouveler la gaze pour chaque pièce ou plus si nécessaire 
 

Lavage 

Balai réservoir avec bandeaux DS ou balai trapèze avec bandeaux 
microfibres pré-imprégnés 
Effectuer d’abord le contour de la pièce, le long des plinthes en 
partant de derrière la porte puis procéder au balayage en « godille » 
(cf schéma) 
 

  
 
Alternance Détergent et Détergent/ Désinfectant : 

 
  Détergent 
 

 
  6 jours /7 

 
Possibilité de sécher après application 

 
  Détergent  
Désinfectant 

 
 1 jour /7 

 
Ne pas sécher après application 

 Patient en PC : pas d’alternance, toujours utiliser le DD 
 

 Oter le bandeau du balai au seuil de la porte 
 Mettre le bandeau souillé dans le sac filet  dédié à son 

évacuation 

 

 

 

 

http://parcspassion.free.fr/blog/images/panneau-attention.jpg
http://parcspassion.free.fr/blog/images/panneau-attention.jpg
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5-3 Entretien du matériel de nettoyage 
 

   Bandeaux  D.S. – Carrés d’essuyage réutilisables 
 

 Après utilisation, enlever le plus gros des débris dans le sac poubelle du chariot et les 
placer dans un filet prévu à cet effet avant de les évacuer vers la lingerie. 

 Veiller à ne pas trop remplir le filet pour obtenir un bon nettoyage (1/3 du filet seulement). 
 

   Chariot 
 

 Après chaque utilisation si besoin et au moins 1 fois/j:  
- évacuer les sacs poubelle,  
- nettoyer les seaux et les plateaux du chariot avec un carré d’essuyage imprégné de 

Détergent Désinfectant. 
 Nettoyer de la même façon le balai, en commençant par le manche et en finissant par la 

semelle 
 Vider le balai réservoir et le rincer à l'eau claire. 
 Réapprovisionner le chariot de nettoyage.  

 

6 - HISTORIQUE DES MISES A JOUR 

 

7 – DESTINATAIRES 

N° 
exemplaire 

« Services » destinataires Fonction destinataire du 
document 

1 Equipe Opérationnelle d’Hygiène Médecin hygiéniste 

2 UHCD Cadre de santé 

3 Surveillance continue Cadre de santé 

4 Chirurgie Ambulatoire Cadre de santé 

5 Médecine Cadre de santé 

6 Soins de Suite et de Réadaptation Cadre de santé 

7 USLD Cadre de santé 

8 EHPAD Cadre de santé 

9 Gynécologie - Obstétrique Sage-femme cadre de santé 

10 La gravette Cadre de santé 

11 La Sérène Cadre de santé 

12 Le Pech Cadre de santé 

13 Rotonde adolescent Cadre de santé 

14 Rotonde jeunes enfants Cadre de santé 

15 Centre de post cure Fiac Cadre de santé 

16 Ecole aide-soignant Cadre de santé 

17 UPC Castres  Cadre de santé 

18 Médecine du travail Médecin du travail 

19 Bionettoyage Cadre de santé 
 

Edition 
 

Date d’édition 
/application  

Objet de la mise à jour 

   1 03/08/2015 - Annule et remplace « Entretien d’une chambre au 
quotidien » HYG/1- 22/01/2006 
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